ACTA DE REUNION

INSTITUCION TECNOLOGICA
COLEGIOMAYORDEBOLIVAR

PROCESO Planeacion FECHA Martes 3 de Diciembre de 2019
LUGAR Sala de Juntas HORA 10:00 a.m.
TIPO DE REUNION [Comité
ASUNTO Revision y aprobacion del Sistema Integrado de Conservacién Documental y avances de MIPG
1. Revisar el Sistema Integrado de Conservacion Documental
OBJETIVO 2. Recordar los compromisos del SIG
3. Socializar avances de MIPG y compromisos pendientes
PRESIDE Mabel Agadmez Vega

Mabel Agamez — Directora de Planeacion

Siria Cueto — Coordinador de Planeacion

Mariela Cuadro — Coordinador de Recursos Humanos

ASISTENTES Paola Padilla — Auxiliar de contabilidad (Asiste en representacion del Coordinador Financiero)
Oscar Vergara — Coordinador de Recursos Fisicos

Nelly Carranza - Coordinador de Control Interno

INVITADOS Lideres de proceso

1. Verificacion del Quorum
2. Aprobacion del orden del dia.
3. Sistema Integrado de Gestidn
4. Presentacion del Sistema Integrado de Conservacion Documental
5. Cumplimiento de compromisos MIPG
DESARROLLO DE LA REUNION

ORDEN DEL DIA

1. Verificacion del Quorum

Siendo las 10:00 a.m. del 3 de diciembre de 2019 se da inicia a la reunion realizando la verificacion del Quorum y se evidencia
gue los integrantes del comité se encuentran presentes, a excepcién del sefior Rafael Herazo quien funge como Secretario
General de la institucion.

2. Aprobacion del orden del dia.

Luego de hacer lectura del orden del dia los integrantes del comité dan su aprobacion y se da inicio al desarrollo de la
reunién.

3. Sistema Integrado de Gestién

La Sefiora Mabel Aganmez, quien funge como Directora de Planeaciéon y mejoramiento de la calidad, da inicio a la
reunion dando la bienvenida a los presentes agradeciendo su asistencia, procede a comunicar que el dia 2 de
diciembre ICONTEC realizo entrega del certificado de calidad para institucion en la NTC ISO 9001:2015 lo cual
muestra el compromiso de los diferentes lideres en el mejoramiento continuo del SIG.

De igual forma se les recuerda a los lideres de proceso que los indicadores de gestién deben ser medidos antes de
la culminacién el periodo laboral, de igual forma el seguimiento a los riesgos del proceso, anticorrupcion y acciones
de mejora.

Posteriormente la Directora de Planeacion y mejoramiento de la calidad continua con su intervencion socializando
el estado de los compromisos de revisién por la direccién los cuales se describen a continuacién:

PROCESO COMPROMISO ESTADO
Seguimiento, control y evaluacién Hacer revision del objetivo del proceso con el fin de establecer Abierta
indicadores que permitan medir la gestion del proceso
Docencia Revisar y actualizar indicadores de gestion Abierta
Gestion documental Revisar pertinencia de su indicador Abierta
- Revisar periodicidad de indicadores de mantenimiento de Cerrada
Soporte y Desarrollo Tecnoldgico equipos y copias de sequridad
Hacer revision y modificar codificacion del proceso de medios Cerrada

educativos debido a la unificacion de este con el proceso de
Biblioteca. Para el caso e auditorias internas del afio 2019 se
auditaran los procesos por separado

Medios Educativos

Internacionalizacién REYISEE proceso de internacionalizacion para su codificacion y Cerrada
aplicacidn.

Admisi6n, registro y control Beylsar y replantear metas y periodicidad de medicion de Ablerta
indicadores

Investigacion Reallz::\r proyecto investigativo para medir la satisfaccion de las En proceso
partes interesadas.
Entregar resultado de la prueba saber a planeacion con el fin de Cerrada

Docencia p o -
que estas sean ingresadas como informe estadistico al WAS

Cerrada

Talento Humane Establecer otras alternativas de capacitacién sin recursos
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4. Presentacion del Sistema Integrado de Conservacion Documental.

Este punto no fue desarrollado debido a que el sefior Secretario General (quien solicité el comité) no asistio a la

reuniéon y

5. Cumplimiento de compromisos MIPG

era la persona encargada de sustentar dicho punto.

Se procede a socializar el estado de los compromisos de MIPG:

Cumplida

En proceso

No es ha realizado

* Gestion del Talento Humano

ACCIONES A TOMAR FECHA OBERVACION DE SEGUIMIENTO 1 OBERVACION DE SEGUIMIENTO 2
Se encuentra disefiado, se presentd ante
comité de gestidn y desempefio para su

s " d aprobacién, se presentaron algunas
Definir codigo de integridad 30-ago € encuentra en proceso de observaciones las cuales fueron todas por
construccion =
la coordinadora de talento humano. El
codigo se encuentra en proceso de
aprobacién por parte de consejo directivo.
implementar estrategias para socializar y apropiar el Septiembre- Proceso, a la espera de aprobacion del
Cadigo de Integridad (web) Diciembre codigo de integridad

Implementar estrategias para la identificacion y declaracion
de conflictos de interés (web)

El asesor manifiesta que se debe
evidenciar por medio del comité de

convivencia

El comité de convivencia se encuentra
conformado y en funcionamiento

La planeacion estratégica del talento humano de la entidad
idebe definir actividades para los siguientes aspectos:

a. Estrategias para la vinculacion de integrantes de grupos
tnicos

b. Promocion y apropiacion de la integridad en el ejercicio
ide las funciones de los servidores

ic. Programa de desvinculacidn asistida por otfras causales
web)

Aclarar con el
Asesor como
evidenciar este
item

El asesor manifiesta que se puede

evidenciar por medio de una
caracterizacién del personal

No se ha realizado

ACCIONES A TOMAR

DBERVACION DE SEGUIMIENTO 1

'OBERVACION DE SEGUIMIENTO 2

Se encuentra en proceso de revision
El manual de funciones vigente en |a entidad debe estar ajustado de Se erlcuentra EOEIE L e BERECED coordlnad?ra da
30-sep Se disefiaran los cargos de la planta | Talento Humano para postericrmente
acuerdo con el Decreto 815 de 2018 S
actual y la planta que se espera tener. |ser presentado a consejo directivo para|
su aprobacion
a El dia 16 el asesor estara capacitando
Actualizar el SIGEP en los modulos de ciones y empl 30-jul e = Esta actividad se encuentra culminada
al personal responsable
Desarrollar jernadas de capacitacion y/o divulgacicn a sus servidores . E
L z . v/ ) = . Se realizo solicitud de capacitacion a
y contratistas sobre: Diciembre = funcié bl
a. Politica de servicio al ciudadano A
o Se encuentra en proceso de
Realizar medicion del clima organizacional ok — i ian Esta actividad se encuentra culminada
tac
Implementar programa de Servimos (Funcion Publica) Diciembre Proceso
Divulgar Politica de servicio al ciudad Diciembre No se ha realizad
Incluir en plan de formacion y capacitacion los Ejes a implementar se encuentran establecidas en el plan
como programa de apredizaje institucional : . de formacion y se solicito apoyo a
Diciembre . . :
a. Gobernanza para la paz funcion publica para dictar estas
b. Creacidn de valor publico capacitaciones
Implementar_estrategias de teletrabajo Diciembre Proceso
Se disefio encuesta de retorno para
identificar las causas de cada uno de
estos, esta encuesta se encuentra
Identificar y documentar las causas de retiro de los empleados . ’ R .
- . - Noviembre aprobada por calidad y se actualizo el
Analizarlas para mejorar la gestion del talento humano .
procedimiento de entrega del puesto
de trabajo con el fin de que esta sea
n
aplicada durante el desarrollo de este. |

PLANEACION INSTITUCIONAL

Documento gue referencie los grupos de valor y sus caracteristicas
(sociales, geograficas, econdmicas o las gue la entidad considere de
acuerdo con su mision), asi como los grupos de interés (organizaciones
sociales, academia, investigadores y |as asociaciones) - Publicado en la
pagina web

OBERVACION DE SEGUIMIENTO

Diciembre

5e encuentra en proceso

Actualizar los grupos de valor y sus caracteristicas (sociales, geograficas,
economicas o las que la entidad considere de acuerdo con su mision), asi
como los grupos de interés (organizaciones sociales, academia,
investigadores y las asociaciones)

Diciemnbre

ignar presupuesto a los planes, proyectos o programas de la entidad
independientemente de su fuente)

ok

Aprobar presupuesto para grupos étnicos

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de su entidad debe
contener otras iniciativas, estrategias, mecanismos o actividades
adicionales para luchar contra la corrupcion

Diciemnbre
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GESTION FINANCIERA

OBERVACION DE SEGUIMIENTO 2

ACCIONES A TOMAR OBERVACION DE SEGUIMIENTO 1

S entr; ceso d
La entidad debe utilizar el SECOP 1l como plataforma BEmISAI Hu e =

. - impl ntacio lizo |

para hacer sus procesos de contratacion 31-ago (VT J=00= . acm.n "m =€ [ealizo 3 ok
inscripcion.

\Considerar el uso la Tienda Virtual del Estado

ICalombiano para hacer compras de los bienes y Diciembre ok ok

lservicios de caracteristicas técnicas uniformes
idisponibles en la plataforma

SOPORTE Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ACCIONES A TOMAR OBERVACION DE SEGUIMIENTO

os enlaces del sitic web deben indicar claramente el contenido

al cual conducen. Mo tienen textos comeo "ver mas”, "clic aqui”, MNoviembre Cumple
=ntre otros. (Enlaces bien formulados)

Cumple: Se utilizan ventanas emergentes solo
MNoviembre cuando se quiere hacer énfasis en una
informacion importante.

El sitio web no debe contar con ventanas emergentes en ninglin
nivel de navegacion

Disefiar plan estratégico de las tecnologias de informacidn ,
idebe ser ingresado al plan de accion institucional, publicado en
Iz web y debe ser actualizado periodicamente.

Este debe incluir:

. El portafolio o mapa de ruta de los proyectos

b. La proyeccion del presupuesto

.El entendimiento estratégico

. El analisis de |a situacion actual Diciembre
. El plan de comunicaciones del PETI

. Tablero de indicadores para el seguimiento y control

. Analisis desde cada uno de los dominios del Marco de
Referencia

_ Diagnostico de Interoperabilidad

. Diagnostico de Autenticacion Electrdénica

h. Diagnostico de carpeta ciudadana

Proceso

ACCIONES A TOMAR FECHA OBERVACION DE SEGUIMIENTO

En cuanto a la arquitectura empresarial la organizacién debe:

a. |dentificar las capacidades (personas, procesos y herramientas)

necesarias para realizar ejercicios de arquitectura empresarial

b. Hacer uso de una metodologia de arquitectura empresarial para el Proceso

|disefio y planeacién de las iniciativas de tecnologias de informacidn

c. Desarrollar ejercicios de arquitectura empresarial

|d. Contar con un grupo de arquitectura empresarial que gobiema y toma

|decisiones frente al impacto o evolucién de la arquitectura empresarial

En la documentacion de los servicios de tecnologias de la informacion (TI) Moviembre
la arquitectura empresarial, la entidad debe:

a. Documentar la arguitectura misional del negecio

b. Documentar un catalogo de Tl (actualizarlo) Proceso
c. Documentar la arquitectura de la informacion, de los sistemas de

informacion y servicios tecnoldgicos

a.Definir y documentar Proceso de Gestidn de T1

b. Definir Instancias o grupos de decision de Tl Proceso

c. Establecer estructura organizacional del area de Tl

Id. Diseriar Indicadores para medir el desemperio de la Gestidn de Tl

Con relacion a la gestion y planeacion de los componentes de informacion,
a entidad debe:

a. Definir un esguema de gobiemo de los componentes de informacion

b. Implementar exitosamente un esgquema para el gobiemo de los Diciembre -
lcomponentes de informacién

|c. Definir un esquema de roles y responsabilidades sobre los componentes
|de informacion
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ACCIONES A TOMAR FECHA OBERVACION DE SEGUIMIENTO
Hacer uso del estandar GEL-XML en la implementacion de servicios Noviembre
para el intercambio de informacidn con otras entidades Proceso de implementacion
documentar y aplicar un procedimiento para el mantenimiento Octubre
preventive de los sistemas de informacion ok
mplementar un esquema de mantenimiento/soporte a los sistemas de Qctubre
nformacian incluyendo si estos son mantenidos por terceros ok
Implementar un programa de correcta disposicion final de los residuos QOctubre
[tecnologicos de acuerdo con la normatividad del gobierno nacional -
|Con respecto a la operacidn de los servicios tecnoldgicos, la entidad
Idebe:
|2. Poseer un catdlogo actualizado de |a infraestructura tecnolégica
b. Docurmentar € implementar un plan de continuidad de los servicios
[tecnoldgicos mediante pruebas y verificaciones acordes a las
necesidades de la organizacion
Ic. Implementar mecanismos de disponibilidad de los servicios
[tecnolégicos de tal forma que se asegure el cumplimiento de los ANS Noviembre =
lestablecidos
|d. Realizar monitoreo del consumao de recursos asociados a los
lservicios tecnoldgicos .
le. Implementar controles de seguridad digital para los servicios
[tecnoldgicos
If. Gestionar y documentar los riesges asociados a su infraestructura
[tecnoldgica y servicios tecnolGgicos
ACCIONES A TOMAR FECHA OBERVACION DE SEGUIMIENTO
) ) , Se realizo la solicitud se encuentra en proceso de
IAdoptar en su totalidad IPVE en la entidad Noviembre TR E T T
Realizar seguimiento a traveés de indicadores para la medicion del
I o h Octubre =
impacto del uso y apropiacion de Tl en la entidad
Ejecutar acciones de mejora o transformacion a partir de los resultad
lobtenidos en el seguimiento v teniendo en cuenta la estrategia de MNoviembre -
estidn del cambio
lCulminar diagnostico de seguridad de la informacion Noviembre ok
. ) . . \ Se encuentra disefiada pero no aprebada por le

Mdoptar politica de seguridad de la informacion Noviembre consejo directivo
idefinir y apropiar procedimientos de seguridad de la informacion Octubre Mo se encuentra definido en calidad
iGestionar activos de seguridad de la informacion Octubre - L

. . Ok - deben fusi los del | finf.:
Establecer riesgos de seguridad de la informacion Septiembre Ehen fuslanarse con los del proceso can &liin ’I

de hacer seguimiento a las acciones

ACCIONES A TOMAR

OBERVACION DE SEGUIMIENTO

realizar auditorias de seguridad de |a informacicn

definir un plan de mejoramiento continuo de seguridad de la
informacion

Implementar plan de tratamiento de riesgos de la seguridad de la Septiembre Ok - deben fusionarse con los del proceso
informacion
Definir plan operacional de seguridad de la informacion Octubre ok
definir indicadores de gestion para la seguridad de |a informacicn -
definir un plan de seguimiento y evaluacion a la implementacicn de )
seguridad de la informacion
Noviembre

PREPOSICIONES Y VARIOS

N.A
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COMPROMISOS

COMPROMISO FECHA

RESPONSABLE

HORA DE FINALIZACION

11:30 Am

FIRMAS

Como constancia firman los miembros que intervinieron en la reunion:

Secretario Tecnico del Comité
Mabel Agamez Vega

Favor anexar listado de asistencia.




